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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от______21 ноября___2012г. №__94_

                                                                      ст.Дондуковская

О создании специализированной службы  и  назначении уполномоченного должностного  лица администрации по вопросам  похоронного дела на территории муниципального образования «Дондуковское сельское поселение»

В соответствии с  Федеральными  законами от 6.10. 2003 года № 131- ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации» и от 12.01.1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» 

П О С Т А Н О В Л Я  Ю:
1. Создать при администрации муниципального образования «Дондуковское сельское поселение» специализированную службу  по вопросам похоронного дела на территории муниципального образования «Дондуковское сельское поселение».

         2.  Утвердить «ПОЛОЖЕНИЕ о порядке деятельности специализированной службы и уполномоченного должностного лица администрации по вопросам похоронного дела на территории Дондуковского сельского поселения» (Приложение № 1)
       3. Утвердить Требования к качеству услуг погребения (приложение № 2)
4. Назначить уполномоченным по вопросам похоронного дела специалиста 1 категории по социальной работе с населением администрации Котову Т.В.
5. Контроль за Постановлением возложить на заместителя главы администрации и руководителя МУП «Дондуковское ПКХ».

 6. Постановление вступает в силу со дня обнародования.

Глава МО

Дондуковское сельское поселение                                 А.А.Фель

Проект подготовлен

Главный специалист                                                       Э.Э.Шувалова

Проект согласован

Ведущий специалист –юрист                                        И.М.Хакунов      

Приложение № 1
Утверждено

Постановлением главы МО 

«Дондуковское  сельское поселение»

«__21__»__ноября___2012г. №__94__
ПОЛОЖЕНИЕ

О ПОРЯДКЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ СЛУЖБЫ

И УПОЛНОМОЧЕННОГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА АДМИНИСТРАЦИИ ПО ВОПРОСАМ ПОХОРОННОГО ДЕЛА НА ТЕРРИТОРИИ
 ДОНДУКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

1. Общие положения
1.1. Специализированная служба по вопросам похоронного дела (далее - Специализированная служба) - организация, созданная в муниципальном образовании «Дондуковское сельское поселение», в целях оказания гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе.

1.2. Специализированная служба в своей деятельности руководствуется Федеральным законом от 12.01.1996 N 8-ФЗ "О погребении и похоронном деле", Законом Республики Адыгея от 06.01.1998г. № 1161 "О погребении и похоронном деле ", Указом Президента Российской Федерации от 29.06.1996 N 1001 "О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших", Правилами бытового обслуживания населения в Российской Федерации (утверждены Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 1997 г. №1025), законодательством Российской Федерации, законами Республики Адыгея, Уставом Дондуковского сельского поселения и иными нормативными правовыми актами.

2. Полномочия Специализированной службы
        2.1.  Специализированной службой по вопросам похоронного дела является муниципальное унитарное предприятие «Дондуковское ПКХ». Ритуальные услуги на территории Дондуковского сельского поселения могут оказывать юридические лица и индивидуальные предприниматели, зарегистрировавшие в установленном законом порядке данный вид деятельности.
2.2. К ведению Специализированной службы относятся:

1) Оказание на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению на специально отведенных местах или  при наличии на указанном месте погребения свободного участка земли или могилы ранее умершего близкого родственника либо ранее умершего супруга территорий кладбищ:
- оформление документов, необходимых для погребения;

- предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;

- перевозка тела (останков) умершего на кладбище ;
- погребение в специально отведенном месте муниципального кладбища.
Качество предоставляемых услуг должно соответствовать требованиям, устанавливаемым Администрацией Дондуковского  сельского поселения.
        Оказание услуг согласно гарантированного перечня услуг по погребению осуществляется Специализированными службами при предоставлении лицом,  взявшим на себя обязанность осуществить погребение, следующих документов:

     - заявления в произвольной форме об оказании гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе. По усмотрению лица, осуществляющего погребение, специализированной службой могут предоставляться  отдельные услуги из гарантированного перечня;
     - медицинского свидетельства о смерти и паспорта умершего (погибшего), при погребении несовершеннолетних, умерших в возрасте до 14 лет- свидетельства о рождении (кроме случаев погребения мертворожденных детей по истечении 154 дней беременности) или копии самостоятельно оформленного в органах ЗАГС свидетельства о смерти.  
2)  Оказание на безвозмездной основе перечня услуг по погребению умерших, не подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти и не являющихся пенсионерами, мертворожденных детей по истечении 154 дней беременности, умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки.

3)  Оказание на безвозмездной основе перечня услуг по погребению умерших, не имеющих супруга, близких родственников либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение, и умерших, личность которых не установлена.

         4) Оказание на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению супругу, близким родственникам, иным родственникам, законным представителям умершего или иному лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего.

5)  Заключение договоров на возмещение стоимости услуг, указанных в настоящего раздела, с соответствующими государственными органами Российской Федерации и Республики Адыгея в случаях, установленных действующим законодательством.
6)  Заключение договоров с юридическими и физическими лицами на проведение отдельных работ  по погребению умерших.
2.3. Специализированная служба по желанию лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего, может предоставлять на платной основе услуги сверх гарантированного перечня услуг по погребению, а также оказывать за плату услуги из гарантированного перечня в случае, если лицо, взявшее на себя обязанность осуществить погребение умершего, получило социальное пособие на погребение либо имеет намерение его получить не позднее шести месяцев со дня смерти.
2.4. На специализированную службу возлагаются обязанности по транспортировке трупа, в отделение морга, не имеющего близких родственников и создающего угрозу санитарно – эпидемиологического благополучия населения с возмещением затрат из бюджета Дондуковского сельского поселения.
3. Полномочия уполномоченного должностного лица администрации по вопросам похоронного дела

Уполномоченное должностное лицо администрации по вопросам похоронного дела осуществляет:
3.1. Прием заказа на оказание гарантированного перечня услуг по погребению 

3.2. Консультативную помощь лицу, обратившемуся за гарантированным перечнем услуг по погребению:

- по порядку оказания гарантированного перечня услуг по погребению;

- по правилам работы кладбищ;

- по порядку предоставления и размерам социального пособия на погребение и единовременной материальной помощи, выплачиваемой гражданам в соответствии с законодательством в сфере погребения и похоронного дела.

3.3.  Оформление документов, необходимых для погребения.

        3.4. Формирование и обеспечение сохранности документов по приему и исполнению заказов на оказание гарантированного перечня услуг по погребению.
        3.5.  Прием заказа на оказание гарантированного перечня услуг производится в администрации Мо «Дондуковское сельское поселение» специалистом по социальной работе с населением в рабочие дни с 9.00 до 16.00.
4. Требования к организации деятельности

Специализированной службы и Уполномоченного должностного лица администрации по вопросам похоронного дела 
4.1. Специализированная служба и Уполномоченное должностное лицо администрации по вопросам похоронного дела обязаны соблюдать требования законодательства Российской Федерации, законов Республики Адыгея и правовых актов  Дондуковского сельского поселения в сфере погребения и похоронного дела, в том числе:

- государственные гарантии по предоставлению гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе;

- требования к качеству оказания услуг, входящих в гарантированный перечень услуг по погребению, утвержденные Постановлением администрации.
4.2. Отказ специализированной службы по вопросам погребения и похоронного дела в оказании гарантированного перечня услуг в связи с отсутствием у них необходимых средств или по другим основаниям недопустим.
4.3. Специализированная служба должна иметь вывеску со следующей обязательной информацией: наименование организации, указание на место ее нахождения (юридический адрес), а также режим работы.

4.4. В помещении администрации , где осуществляется прием заказов на оказание гарантированного перечня услуг по погребению, должна находиться в доступном для обозрения месте следующая обязательная информация:

1) Указ Президента Российской Федерации от 29.06.1996 N 1001 "О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших";

2) Федеральный закон от 12.01.1996 N 8-ФЗ "О погребении и похоронном деле";

3) Закон Республики  Адыгея  от  06.01.1998г. № 1161 "О погребении и похоронном деле ",
4) Закон Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей";

5) Правила бытового обслуживания населения в Российской Федерации;

6) гарантированный перечень услуг по погребению и его стоимость;

7) сведения о порядке оказания гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной и платной основе;

8) требования к качеству услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению;

9) Положение о похоронном деле в МО «Дондуковское сельское поселение»
10) оформленная в установленном порядке книга отзывов и предложений;

11) адрес и телефон специализированной службы по похоронному делу. 

5. Ответственность Специализированной службы

За неисполнение либо ненадлежащее исполнение требований законодательства Российской Федерации и законов Республики Адыгея в сфере погребения и похоронного дела Специализированная служба несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.

Приложение № 2

Утверждено

Постановлением главы МО 

«Дондуковское  сельское поселение»

«____»______________2012г. №______

Требования к качеству услуг погребения

1. Требования к качеству ритуальных услуг и предметам похоронного ритуала.
       Качество ритуальных услуг и предметов похоронного ритуала предоставляемых специализированной службой, должно соответствовать санитарным нормам и правилам, техническим условиям и другим документам, которые в соответствии с законодательством  Российской Федерации устанавливают обязательные требования к услугам и продукции.

2.Требования к качеству услуг по погребению, оказываемых согласно   гарантированному перечню услуг по погребению специализированной  службой на безвозмездной основе:
       Качество услуг по погребению, оказываемых супругу, близким  родственникам, иным родственникам, законному представителю или иному  лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего,  специализированной службой на безвозмездной основе должно соответствовать следующим требованиям:

1) оформление документов, необходимых для погребения, в течение двух суток с момента обращения в специализированную службу;

2) предоставление деревянного гроба, обитого снаружи и внутри ситцем;

3) вынос гроба с телом умершего из морга (дома) не выше первого этажа, установка гроба в автомашину;

4) перевозка тела на кладбище;

5) погребение, включающее: вынос гроба из автомашины и доставка его до места захоронения, ожидание проведения траурного обряда, закрытие крышки гроба и опускание гроба в могилу, засыпку могилы грунтом, устройство надмогильного холма, установку надгробного знака.

 3. Требование к качеству услуг по погребению умерших (погибших), не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего, а также умерших , личность которых не установлена органами внутренних дел, оказываемых специализированной  службой на безвозмездной основе.

           Качество услуг по погребению умерших (погибших), не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного  представителя  умершего или при невозможности осуществить ими  погребение, а также умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, должно соответствовать следующим требованиям:

1) оформление документов, необходимых для погребения;

2) облачение тела, включающее: раскрой ткани и пленки, укладку ткани и пленки в гроб, облачение тела в ткань и пленку;

3) предоставление деревянного гроба без обивки;

4) изготовление надгробного знака с указанием сведений об умершем или номера, покрытие надписей черной краской;

5) вынос тела с телом умершего из морга и установка его в автомашину;

6) предоставление автотранспорта для доставки похоронных принадлежностей, гроба с телом (останками) из морга к месту погребения;

7) устройство могилы, включающее: разметку места захоронения для рытья могилы, расчистку места захоронения от снега в зимнее время,  разработку грунта, зачистку поверхности дня и стенок могилы вручную;

8) погребение, включающее: выгрузку гроба из автомашины и перенос его до места захоронения, закрытие крышки гроба и опускание гроба в могилу, засыпку могилы грунтом, устройство надмогильного холма, установку надгробного знака.
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